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Gepersonaliseerde toiletpas geeft mensen met MS bewegingsvrijheid 
terug, helpt u mee? 
 
Op 30 mei is het Wereld MS dag. 42%1van de mensen met multiple sclerose (MS) in Nederland durft 
er niet op uit te gaan door hun blaasproblemen. Ze vermijden gezellige etentjes, op visite gaan en 
zelfs de dagelijkse boodschappen of een middagje winkelen. Omdat er altijd een angst is dat er een 
ongelukje kan gebeuren. En omdat er geen openbaar toilet in de buurt is. Hierdoor raken ze in een 
isolement en wordt hun wereld onnodig kleiner. Met de gepersonaliseerde toiletpas kunnen zij 
gratis toegang en voorrang krijgen tot openbare en niet-openbare toiletten. Als de pas op zoveel 
mogelijk plekken herkend wordt, geeft dat mensen met MS hun bewegingsvrijheid terug. Rianne 
Meersschaert (37) heeft MS: ‘Door mijn verschijning geloven mensen niet dat ik meteen naar het 
toilet moet.’ 
 
De gepersonaliseerde toiletpas is een initiatief van Coloplast en wordt ondersteund door het Nationaal MS Fonds, 
MS Vereniging Nederland en Jong & MS. 
 
MS in Nederland 
Er zijn in Nederland 25.000 mensen met MS. Iedere dag krijgt iemand in Nederland de diagnose MS. De eerste 
symptomen laten zich meestal zien wanneer mensen tussen de 20 en 40 jaar oud zijn. Het is de meest 
invaliderende ziekte onder jonge mensen. Er bestaan medicijnen die de ziekte afremmen, maar een oplossing voor 
MS is er (nog) niet. MS is een aandoening van het centraal zenuwstelsel. Signalen van en naar de hersenen 
kunnen door beschadigingen aan de zenuwen niet goed worden doorgegeven. Hierdoor vallen lichaamsfuncties 
uit.  
 
‘Ik vraag het echt niet voor mijn lol’ 
Rianne Meersschaert kreeg negen jaar geleden de diagnose MS. Ze heeft daardoor last van blaas- en 
darmproblemen. Thuis kan ze snel en gemakkelijk naar het toilet gaan, maar als ze buiten de deur is, dan is er 
niet altijd een toilet in de buurt. ‘Als ik moet, dan moet ik meteen. Ik heb een medische toiletpas maar die kent 
niet iedereen. Door mijn verschijning geloven buitenstaanders niet dat ik meteen naar het toilet moet. Dat een 
ziekte daarin een rol speelt, daar kunnen veel mensen zich geen voorstelling van maken. Je ziet immers niets aan 
mij. Maar ik vraag dit echt niet voor m’n lol. Ze zouden eens moeten weten over wat voor drempel ik heen moet 
om voorrang te vragen.’ 
Rianne hoopt dat meer bekendheid over de gepersonaliseerde MS toiletpas zal bijdragen aan de boodschap dat er 
mensen zijn die – wegens een aandoening of ziekte – direct gebruik moeten kunnen maken van een toilet. 
 
Impact op het dagelijks leven 
2 van de 3 mensen met MS heeft blaas- en darmproblemen1. De impact van blaasproblemen bij mensen met MS is 
groot. Zo blijkt uit onderzoek dat maar liefst 42% van de mensen als gevolg van hun blaasproblemen zich beperkt 
voelt in de sociale activiteiten met vrienden en familie1. 42%. Een duidelijk cijfer. Dit betekent dat een hele grote 
groep mensen met MS minder of géén afspraken meer met vrienden of familie durft te maken. Ze vermijden 
gezellige etentjes, verjaardagen, op visite gaan en de dagelijkse boodschappen of een middagje winkelen. Uit 
angst voor ongelukjes voelen ze zich in grote mate beperkt om ‘gewone’ dingen te doen, die het leven vaak leuk 
maken. Of omdat er geen openbaar toilet in de buurt is. Hierdoor isoleren ze zich en wordt hun wereldje - 
onnodig - kleiner. Dit moet en kan anders, helpt u mee? 
 



Initiatief laat mensen met MS weer de dingen doen die ze willen doen 
Er heerst nog veel onbekendheid rondom toiletpassen. Op dit moment bestaan er al meerdere toiletpassen en je 
kunt ook een medische toiletpas krijgen, maar hier zitten vaak kosten aan verbonden. Deze kosten kunnen voor 
mensen met MS een drempel zijn om deze toiletpassen aan te vragen. Heel belangrijk is dat er meer bekendheid 
komt voor alle toiletpassen en de medische noodzaak, zodat iedereen die blaas- en/of darmproblemen ervaart 
toch de deur uit durft te gaan.  
Om mensen met MS tegemoet te komen biedt Coloplast de gratis gepersonaliseerde toiletpas aan. Dit initiatief 
wordt ondersteund door het Nationaal MS Fonds, MS Vereniging Nederland en Jong & MS.  
 
De gepersonaliseerde toiletpas helpt mensen met MS om onbelemmerd de dingen te doen die zij willen doen. We 
hopen dat iedereen die de toiletpas ziet, toegang en voorrang geeft tot het toilet in hun zaak, winkel of instelling. 
Mensen met MS rekenen op u! 
 
Hoe kunt u helpen? 
• Verleen direct toegang tot uw toilet aan mensen met deze gepersonaliseerde toiletpas. Zij hebben door 

een medische noodzaak direct toegang nodig.  
• Informeer uw personeel, zodat zij ook op de hoogte zijn van deze gepersonaliseerde toiletpas en de 

medische noodzaak. 
• Plak op uw raam/deur een raamsticker. Hiermee laat u zien dat u toegang en voorrang verleent aan 

mensen met blaas- en/of darmproblemen met een medische noodzaak. U kunt deze raamsticker gratis  
aanvragen via darmenblaasnieuws@coloplast.com. 

 
 
Over MS Vereniging Nederland 
MS Vereniging Nederland is de belangenvereniging in Nederland voor mensen met multiple sclerose (MS) en hun 
naasten. De vereniging biedt de circa 8.000 aangesloten leden activiteiten en diensten aan die hen ondersteunen 
bij vragen en problemen. Bijvoorbeeld door het geven van informatie via themabijeenkomsten, het magazine 
MenSen, de MS-telefoon en deze website. Ook geeft de vereniging voorlichting over de mogelijkheden in de 
gezondheidszorg en behartigt ze de belangen van mensen met MS bij onder meer de overheid, zorgaanbieders en 
zorgverzekeraars. 
 
Over Nationaal MS fonds  
Het Nationaal MS Fonds zet zich in voor een beter leven voor mensen met MS nu en in de toekomst. Eén van de 
manieren waarop ze dat doen is het financieren en daarmee mogelijk maken van wetenschappelijk onderzoek. 
 
Over Jong&MS 
Jong&MS is een online platform en opgericht voor mensen met MS tussen de 18-40 jaar. Mariëlle, founder & 
owner van Jong&MS, kreeg zelf op vroege leeftijd de diagnose MS en merkte dat zij door haar jonge leeftijd, 
andere behoeften had qua informatie als de huidige patiëntenorganisaties boden. Dankzij een team van 
vrijwilligers met MS biedt het platform betrouwbare informatie, tips, online webinars en een community voor 
lotgenotencontact. Jong&MS geeft je informatie en handvatten om jouw weg te vinden in het leven met MS. 
 
Over Coloplast 
Het verhaal van Coloplast begint in 1954. Elise Sørensen is een verpleegkundige. Haar zus Thora heeft net een 
stoma-operatie ondergaan en durft niet meer onder de mensen te komen omdat ze bang is dat haar stoma zou 
kunnen gaan lekken. Luisterend naar de problemen van haar zus, komt Elise op het idee van 's werelds eerste 
zelfklevende stomawegwerpzakje. Op basis van Elises idee ontwikkelen Aage Louis-Hansen, een bouwkundig 
ingenieur en kunststofproducent, en zijn vrouw Johanne Louis-Hansen, een gediplomeerd verpleegkundige, het 
stomawegwerpzakje. Een stomazakje dat Thora – en duizenden andere mensen zoals zij – helpt hun leven te 
leiden op de manier zoals zij het willen. Tegenwoordig houdt Coloplast zich bezig met Stomazorg, Continentiezorg, 
Wond- en Huidverzorging en Urologie en heeft het als missie om mensen met blaas- en/of darmproblemen een 
actief en volwaardig leven te laten leiden. Het bedrijf is actief over de hele wereld en heeft meer dan 12.000 
werknemers in dienst. 
 



Noot voor de redactie – niet voor publicatie  
Voor vragen, meer informatie of een interview, kunt u contact opnemen met Filip De Groeve, Marketing Director 
van Coloplast, via: 
 
nlfdg@coloplast.com  
Telefoon: 06-51 13 55 30 
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