Ontwikkelingen rond de nieuwe zorgprofessional
Dr. P.F.Roodbol, V&VN, Hoofd Wenckebach Instituut UMCG, Lector Hanzehogeschool
Coloplast congres ‘Onderweg naar morgen!’, 17 mei 2011
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Beroepsvereniging van zorgprofessionals

2020

- Tekort aan professionals

« Noodzaak om te behouden

« Noodzaak om te vernieuwen

- Noodzaak tot ontschotting, ontkostiging domeinen
- Concentratie en specialisatie in de 2¢ lijn

« Generaliseren in de 1¢ lijn

« Voorkomen in de 0@ lijn
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Achtereenvolgend
+ Tekort aan professionals
- Noodzaak om te behouden
- Noodzaak om te vernieuwen
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Coloplast®
Academy

Beroepsvereniging van zorgprofessionals

Tekort aan professionals
- Specialistisch verpleegkundigen (70.000)
+ Verpleegkundigen (100.000)

+ Verzorgenden (150.000)
+ Helpenden, zorghulpen (100.000)
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Beroepsvereniging van zorgprofessionals

Coloplast®
Academy




5/18/2011

Behouden door excellente zorg
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Magneetkrachten

Vakbekwame collega’s
Relatie artsen
Autonomie

Support van de leiding
Zeggenschap
Opleidingsmogelijkheden

Voldoende personeel

© N o 0k NP

Patiéntgerichte zorgcultuur

Coloplast® =
Academy VBV @ Coloplast
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St. Antonius Ziekenhuis
Canisius Wilhelmina ziekenhuis
Catharina ziekenhuis

Medisch Spectrum Twente
OLVG

Martini ziekenhuis

Buurtzorg

Icare

© 0 N O g wDdhPRE

Waalboog

10. Zorgspectrum

11. Zonnehuis Amstelveen
12. Delta Rotterdam GGZ
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Academy
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Verpleegkundigen &
Verzorgenden 2020

Leren van de toekomst

visvn
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Aanpak
+ Ronde tafels met de professionals
+ Ronde tafels met lectoren, hoogleraren
+ Ronde tafels met management
« Branche organisaties
« Onderwijs

Coloplast® Van
Beroepsvereniging van zorgprofessionals

Academy
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Vraaggericht versus standaardisering

Sneller, efficiénter, toenemende juridisering, schadeclaims, negatief imago,
maatwerk.
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Mensgericht versus bedrijfsvoering

Marktwerking, kostenbeheersing, kostenreductie, uren en cijfers, managers zijn
kille regelaars die handelen met weinig kennis en gevoel, kwantiteit en

spreadsheets, sturing vanuit de professionals.
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Coloplast® VBV

Academy

Mensgericht versus verzakelijking

Gelijkwaardig gesprekspartner van de patiént, regie over het eigen leven van de
patiént coachen, advocaat van de patiént, demanding, afweging tussen wensen,

mogelijkheden en kosten, indicatiestelling, economische waarde van

verpleegkundigen, besparen.
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Ketenzorg versus versnippering

Schakel, multidisciplinair, continuiteit van zorg, specialisatie,
functiedifferentiatie, domeingrenzen, taakgerichtheid, ontwikkeling van

zorgpaden.
513.
Coloplast® =
Academy VBV wp Coloplast

Taakverschuiving versus taaknivellering
Verschuiven, herschikken, promotie, afschuiven, goedkoper, beter, vervaging,

devaluatie van het beroep.
;li
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Mondige burger versus de niet mondige burger

Agressie, angst, kennisoverdracht, begrijpelijke informatie, betrouwbaarheid,
vertrouwen, laaggeletterden, overdracht via beelden, kaf en koren, partners in

zorg.
4/
Coloplast® =
Academy VBV wp Coloplast

Individualisering versus eenzaamheid

Autonoom, mondig, thuis op het internet, vaardig met sociale media, zorg op
maat, mantelzorg, facebookvrienden, twitter, sociaal netwerk, kwetsbare
oudere, het ontbreken hiervan en de rol van verpleegkundigen.

Coloplast®
Academy

Vi3V
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Gemotiveerde collega versus de uitgebluste collega

HBO, MBO, ambitieus, deskundigheidsbevordering, betrokken, uitdagingen, hoe
houden we ze vast, hoe enthousiasmeren we ze weer, ontevreden,

teleurgesteld, niet gewaardeerd.
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2020

- Casemanager
+ Buurtnetwerker & zorgcoach

+ Verpleegkundige is een HBO of Master opgeleide professional
Nieuwe beroepen, maar vooral ook functies doen hun intrede in de zorg

(taakdifferentiatie)

+ Verpleegkundige volgt de patiént

- Indicatiestelling terug naar de verpleegkundige
Verpleegkundige inloopcentra gericht op preventieve en chronische zorg
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Fragmentatie ten gevolge van schotten
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Concentreren en specialiseren, praktijk
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Concentreren en specialiseren, functies
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Concentreren en specialiseren en opleidingen
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Specialiseren en generaliseren
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Ontschotting, Ontkostiging, Zorgrouteplanner

Langdurige zorg
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Verstandelijk

\

Preventieve zorg
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zZorgprocessen
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Our mission
Making life easier for people
with intimate healthcare needs

Our values

Closeness... to better understand
Passion... to make a difference
Respect and responsibility... to guide us

Our vision
Setting the global standard
for listening and responding
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